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Necesidades de ciudad 

 

Categorías 
 

Pacte de Ciutat 
pacteciutat.santboi.cat 

Agenda Urbana de Sant Boi 
agendaurbana.santboi.cat 

Pla de mandat 
santboi.cat/ajuntament 

 

Porqué 
ensantboi.com 

Contenidos 
ensantboi.com    

Agenda 2. Educación y digitalización 3. Digitalización y gobernanza 
  · Sant Boi, ciudad innovadora 
  · Sant Boi, ciudad transformadora 

4. Una Administración del s.XXI 
 · Digitalización inclusiva 
 · EI derecho a entender 

En dos clics localizar una actividad por temática y 
no por fecha: Ciudad, Cultural,  Deportes, 
Formación 

· Agenda anual permanente de actividades de Sant Boi:   
Ciudad , cultura, formación  y deportes 
 
 
 

Autobus 2. Educación y digitalización 3. Digitalización y gobernanza 
  · Sant Boi, ciudad innovadora 
  · Sant Boi, ciudad transformadora 

4. Una Administración del s.XXI 
 · Digitalización inclusiva 
 · EI derecho a entender 

En dos clics localizar un autobus que va a una 
población por el número de la línea 

· Información de movilidad y transporte público 
· Bóton de horario y recorrido de línea de autobus 
· Como llegar en autobús a las poblaciones de vecinas 

 
 

Barrios 2. Educación y digitalización 3. Digitalización y gobernanza 
  · Sant Boi, ciudad innovadora 
  · Sant Boi, ciudad transformadora 

4. Una Administración del s.XXI 
 · Digitalización inclusiva 
 · EI derecho a entender 

En dos clics localizar los servicios y contactos de 
un barrio 

· Puntos de reciclaje 
·· Recogida muebles y  residuos voluminosos 
·· Aceite doméstico 
·· Contenedores Ropa Amiga 
·· Contenedores de Pilas 

 

Farmacias 2. Educación y digitalización 3. Digitalización y gobernanza 
  · Sant Boi, ciudad innovadora 
  · Sant Boi, ciudad transformadora 

4. Una Administración del s.XXI 
 · Digitalización inclusiva 
 · EI derecho a entender 

En dos clics localizar la farmacia de guardia del 
día 

· Farmacias de guardia con botón de geolocalización, 
dirección y contacto 
 

 
 

Mercados 2. Educación y digitalización 3. Digitalización y gobernanza 
  · Sant Boi, ciudad innovadora 
  · Sant Boi, ciudad transformadora 

4. Una Administración del s.XXI 
 · Digitalización inclusiva 
 · EI derecho a entender 

En dos clics localizar y contactar con un 
paradístas de un mercado 

· Contactos (Teléfono) de paradas de cada mercado 
* En el COVID19 se publicó los contactos 
 

 
 

Participar 2. Educación y digitalización 3. Digitalización y gobernanza 
  · Sant Boi, ciudad innovadora 
  · Sant Boi, ciudad transformadora 

4. Una Administración del s.XXI 
 · Digitalización inclusiva 
 · EI derecho a entender 

En dos clics localizar la forma de participar y 
contactar con los servicios del Ayuntamiento. 
Conocer las asociaciones de la ciudad 

· Información y contactos de áreas de ciudad, cultural,  
deportes y formación 
· Trámites de los espacios de participación: 
·· Participación ciudadana 
·· Consells de ciutat 
·· Taules sectorials 

 

Patrimonio 2. Educación y digitalización 3. Digitalización y gobernanza 
  · Sant Boi, ciudad innovadora 
  · Sant Boi, ciudad transformadora 

4. Una Administración del s.XXI 
 · Digitalización inclusiva 
 · EI derecho a entender 

En dos clics conocer el patrimonio, historia y 
memoria de la ciudad 

· Memoria y patrimonio de Sant  Boi en 12 categorías  
  ( información permanente) 
· Más de 1.000 fotografías ( 3D, 360º ) 

 
 

Trámites 2. Educación y digitalización 3. Digitalización y gobernanza 
  · Sant Boi, ciudad innovadora 
  · Sant Boi, ciudad transformadora 

4. Una Administración del s.XXI 
 · Digitalización inclusiva 
 · EI derecho a entender 

En dos clics localizar los tramites de la ciudad · Contactos y trámites de las oficinas: 
·· Atención a las personas  
·· Sant Boi Responde 
·· Sindicatura de greuges 
·· Oficina de Consumo 
·· Servicio de Mediación ciudadana 
·· Oficina de atención a la empresa y el comercio 
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Planes de Ciudad 
Ayuntamiento de Sant Boi 
 

Pla de Govern  2019 - 2023 Pacte de Ciutat  2020 – 2022 
pacteciutat.santboi.cat 

Agenda Urbana de Sant Boi  2022 – 2023 
agendaurbana.santboi.cat 

Pla de mandat  2023 – 2027 
santboi.cat/ajuntament/ 

 
Foto: Carlos Cercós 

 
Foto: Carlos Cercós 

 
Foto: Carlos Cercós 

 
Foto: Carlos Cercós 

EI Ayuntamiento ha invitado a la ciudadanía a una jornada 
participativa para poner en común el Plan de Gobierno 
2019-23 y la estrategia de ciudad de cara al año 2030. Sant 
Boi orienta su presente y su futuro en sintonía con los 
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de Naciones 
Unidas. Por este motivo, el lema de la jornada es 'Sant Boi 
se mueve, el mundo avanza' 

La respuesta de nuestra ciudad a la crisis generada por la 
COVID-19 sera una respuesta consensuada y colectiva 

La palabra 'agenda' significa, originariamente, 'lo que 
debemos hacer'. La Agenda Urbana de Sant Boi es, si 
seguimos esta definición, 'lo que debemos hacer' para 
mejorar Sant Boi en los próximos anos. Lo que hemos 
acordado entre todas y todos 

EI Plan de Mandato 2023-2027 es la hoja de ruta de las 
polfticas municipales en este período de gobierno. 
Hablamos de cuáles son sus Iíneas estratégicas y también 
de los principales proyectos y medidas que hemos 
consensuado para mejorar Sant Boi 
 

2. Educación y digitalización 
 
6: Trabajar para una digitalización inclusiva y universal de 
personas, empresas y administración que haga frente a 
las rendijas digitales de origen generacional, de género, 
económico y formativo. 
 
6.1. Planificación de la transformación digital y de la 
formación en herramientas digitales partiendo de los datos 
 
6.6. Capacitación de personal referente de diferentes 
espacios (escuelas, entidades, etc) como orientador para 
facilitar la tramitación electrónica de ciertos trámites 
 
6.11. Creación de contenidos más accesibles y mejora en 
la gestión de la información  
 
7.6. Creación de un banco de recursos accesible a 
entidades, institutos y educadoras para elaborar los 
itinerarios educativos 
 
3. Salud e igualdad 
 
9.2.a. Diseño y comunicación de itinerarios deportivos, 
culturales y sociales como herramienta de recuperación e 
integración 

1. Territorio y modelo de ciudad 
 
Sant Boi, ciudad sostenible y resiliente 
· Hacia el cambio de modelo en la movilidad 
 
Sant Boi, ciudad sostenible y resiliente 
. Sant Boi Circular: de residuos a recursos 
 
2. Reactivación social y económica 
 
Sant Boi,  ciudad cohesionada 
. Cultura al alcance de todas y todos 
 
3. Digitalización y gobernanza 
 
Sant Boi, ciudad innovadora 
· Diseno e implementación de las agendas urbanas 
sectoriales 
· Innovación publica, construcción colectiva 
 
Sant Boi, ciudad transformadora 
· Sant Boi conecta con la transformación digital 
· Digitalización de la ciudad 
· Fomentarla cultura de las alianzas 
 
Sant Boi, ciudad inspiradora 
. Sant Boi, pura inspiración 
. Proyección y posicionamiento internacional de Sant Boi 

1. Las personas en el centro 
Cultura al alcance de todas y todos 
· Identificar, catalogar, dignificar y señalizar los elementos 
de memoria histórica 
 
2. Una ciudad emergente 
Hacia el cambio modal en la movilidad 
· Fomentar el cambio a modos de desplazamiento activos 
en la movilidad urbana ( caminar, montar en bicicleta o  
transporte público ) 
 
3. Sant Boi saludable y sostenible 
Sant Boi circular, de residuo a recurso 
· Incrementar y mejorar la recogida selectiva de los 
residuos, hasta lIegar al 55% de reciclaje que establece la 
UE para 2025 
 
4. Una Administración del s.XXI 
Digitalización inclusiva 
· Digitalizacion sea personalizada, más accesible y 
adaptada a las necesidades de cada persona. 
 
Participación y trabajo colaborativo 
. Hemos empezado a impulsar nuevas herramientas y 
metodologías para que los procesos de participación 
ciudadana atraigan a más personas 
 
EI derecho a entender 
. Queremos que nuestros canales e instrumentos de 
comunicación con la ciudadanía adopten cada vez un 
lenguaje más claro y comprensible, que facilite la 
participación de todos en el debate público 
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Pacte de Ciutat 2020 – 2022   
Ayuntamiento de Sant Boi 
 

Pacte de Ciutat  2020 – 2022 
 

Categorías 
 

Contenidos Acciones   

2. Educación y digitalización 6: Trabajar para una digitalización inclusiva y universal de 
personas, empresas y administración que haga frente a las rendijas 
digitales de origen generacional, de género, económico y formativo 
 

ensantboi.com/participar 
ensantboi.com/farmacias 
ensantboi.com/mercados 

2. Educación y digitalización 6.1. Planificación de la transformación digital y de la formación en 
herramientas digitales partiendo de los datos 
 

ensantboi.com/participar 
ensantboi.com/patrimonio 

2. Educación y digitalización 6.6. Capacitación de personal referente de diferentes espacios 
(escuelas, entidades, etc) como orientador para facilitar la 
tramitación electrónica de ciertos trámites 
 

ensantboi.com/tramites 

2. Educación y digitalización 6.11. Creación de contenidos más accesibles y mejora en la 
gestión de la información 

ensantboi.com/agenda 
ensantboi.com/autobús 
ensantboi.com/barrios 
ensantboi.com/farmacias 
ensantboi.com/mercados 
ensantboi.com/participar 
ensantboi.com/patrimonio 
ensantboi.com/tramites 
 

2. Educación y digitalización 7.6. Creación de un banco de recursos accesible a entidades, 
institutos y educadoras para elaborar los itinerarios educativos 

ensantboi.com/agenda 
ensantboi.com/participar 
ensantboi.com/patrimonio 
 

3. Salud e igualdad 9.2.a. Diseño y comunicación de itinerarios deportivos, culturales y 
sociales como herramienta de recuperación e integración 

ensantboi.com/agenda 
ensantboi.com/participar 
 

   
 
Foto: Carlos Cercós 

La respuesta de nuestra ciudad a la crisis generada por la 
COVID-19 sera una respuesta consensuada y colectiva 

 

 

 
 

pacteciutat.santboi.cat 
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Agenda Urbana de Sant Boi 2022 – 2023   
Ayuntamiento de Sant Boi 
 

Agenda Urbana de Sant Boi  2022 – 2023 
 

Categorías 
 

Contenidos Acciones   
   

1. Territorio y modelo de 
ciudad 
 

Sant Boi, ciudad sostenible y resiliente 
· Hacia el cambio de modelo en la movilidad 
 

ensantboi.com/autobús 

1. Territorio y modelo de 
ciudad 
 

Sant Boi, ciudad sostenible y resiliente 
. Sant Boi Circular: de residuos a recursos 
 

ensantboi.com/barrios 

2. Reactivación social y 
económica 

Sant Boi,  ciudad cohesionada 
. Cultura al alcance de todas y todos 

ensantboi.com/agenda 
ensantboi.com/participar 
ensantboi.com/patrimonio 
 

3. Digitalización y 
gobernanza 

Sant Boi, ciudad innovadora 
· Diseno e implementación de las agendas urbanas sectoriales 
· Innovación publica, construcción colectiva 
 

ensantboi.com/agenda 
ensantboi.com/participar 
 

3. Digitalización y 
gobernanza 

Sant Boi, ciudad transformadora 
· Sant Boi conecta con la transformación digital 
· Digitalización de la ciudad 
· Fomentarla cultura de las alianzas 

ensantboi.com/agenda 
ensantboi.com/autobús 
ensantboi.com/barrios 
ensantboi.com/farmacias 
ensantboi.com/mercados 
ensantboi.com/participar 
ensantboi.com/patrimonio 
ensantboi.com/tramites 
 

3. Digitalización y 
gobernanza 

Sant Boi, ciudad inspiradora 
. Sant Boi, pura inspiración 
. Proyección y posicionamiento internacional de Sant Boi 
 

ensantboi.com/patrimonio 

   
 
Foto: Carlos Cercós 

La palabra 'agenda' significa, originariamente, 'lo 
que debemos hacer'. La Agenda Urbana de Sant 
Boi es, si seguimos esta definición, 'lo que 
debemos hacer' para mejorar Sant Boi en los 
próximos anos. Lo que hemos acordado entre 
todas y todos 

 

 

 
 

agendaurbana.santboi.cat 
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Pla de mandat 2023 – 2027   
Ayuntamiento de Sant Boi 
 

Pla de mandat  2023 – 2027 
 

Categorías 
 

Contenidos Acciones   
   

 
1. Las personas en el centro 

Cultura al alcance de todas y todos 
· Identificar, catalogar, dignificar y señalizar los elementos de 
memoria histórica 
 

ensantboi.com/agenda 
ensantboi.com/participar 
ensantboi.com/patrimonio 

 
2. Una ciudad emergente 

Hacia el cambio modal en la movilidad 
· Fomentar el cambio a modos de desplazamiento activos en la 
movilidad urbana ( caminar, montar en bicicleta o  transporte 
público ) 
 

ensantboi.com/autobús 

 
3. Sant Boi saludable y 
sostenible 

Sant Boi circular, de residuo a recurso 
· Incrementar y mejorar la recogida selectiva de los residuos, hasta 
lIegar al 55% de reciclaje que establece la UE para 2025 
 

ensantboi.com/barrios 

 
4. Una Administración del 
s.XXI 

Digitalización inclusiva 
· Digitalizacion sea personalizada, más accesible y adaptada a las 
necesidades de cada persona. 

ensantboi.com/agenda 
ensantboi.com/autobús 
ensantboi.com/barrios 
ensantboi.com/farmacias 
ensantboi.com/mercados 
ensantboi.com/participar 
ensantboi.com/patrimonio 
ensantboi.com/tramites 
 

 
4. Una Administración del 
s.XXI 

Participación y trabajo colaborativo 
. Hemos empezado a impulsar nuevas herramientas y 
metodologías para que los procesos de participación ciudadana 
atraigan a más personas 
 

 
ensantboi.com/participar 

 
4. Una Administración del 
s.XXI 

EI derecho a entender 
. Queremos que nuestros canales e instrumentos de comunicación 
con la ciudadanía adopten cada vez un lenguaje más claro y 
comprensible, que facilite la participación de todos en el debate 
público 

ensantboi.com/agenda 
ensantboi.com/autobús 
ensantboi.com/barrios 
ensantboi.com/farmacias 
ensantboi.com/mercados 
ensantboi.com/participar 
ensantboi.com/patrimonio 
ensantboi.com/tramites 

   
 
Foto: Carlos Cercós 

EI Plan de Mandato 2023-2027 es la hoja de ruta de las polfticas 
municipales en este período de gobierno. Hablamos de cuáles 
son sus Iíneas estratégicas y también de los principales 
proyectos y medidas que hemos consensuado para mejorar Sant 
Boi 

 

 

 
 

santboi.cat/ajuntament/ 
 

 

 


